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Abstract 
 

The study aims to identify the Attitudes of educational counsellors in Palestinian public 

schools towards the use of electronic counselling in light of the Corona pandemic and its 

relationship to their professional-self and to investigate the differences in the attitudes of 

educational counsellors in Palestinian government schools towards the use of online counselling 

and their professional-self, according to these variables: gender, educational qualification, years 

of experience, place of residence, directorate. The study uses the relational, descriptive 

approach, as it applies two measures: the attitude of educational counsellors towards the usage of 

electronic counselling and professional-self, on a stratified random sample of 453 educational 

counsellors in the northern governorates, in the academic year 2020/2021 AD. 

The results show that the attitudes of educational counsellors in Palestinian public schools 

towards the use of e-counselling were positive, with a mean of 3.19. The results also show a 

statistically significant relationship between the attitudes of educational counsellors in 

Palestinian public schools towards the use of electronic counselling and their level of 

professional-self, and the value of the Pearson correlation coefficient of the relationship between 

them is 0.126, and the relationship was positive. In other words, the more positive attitudes of 

educational counsellors in Palestinian public schools towards the use of e-counselling, the higher 

their professional-self, and the results show the existence of a predictive ability that is 

statistically significant for the educational counsellors’ attitudes towards using e-counselling in 

their professional-self, whenever the professional-self rises one degree, there is a positive, direct 

change in the educational counsellors’ attitudes towards using electronic counselling by 0.145 

The results indicate that there are no statistically significant differences in the attitudes of 

educational counsellors in Palestinian public schools towards the use of electronic counselling 

due to variables: gender, educational qualification, place of residence, and directorate. While the 

results show that there are statistically significant differences according to the years of 



 

 

experience in the counselling variable in favor of those with less than two years of experience 

and those with 5-10 years of experience. While it shows that there are no statistically significant 

differences in the vocational self among the educational counsellors in the Palestinian public 

schools due to variables: gender, educational qualification, place of residence, directorate, and 

years of experiences. Among the recommendations called for by the study is the adoption of the 

General Administration of Guidance and Special Education to establish a centre for e-

counselling to undertake the process of training and qualifying educational counsellors to use 

electronic counselling with the latest technologies and modern methods, in addition to working 

to provide training programs for educational counsellors to raise their efficiency in e-

counselling. 

 

Key words: Attitudes, Online Counseling, Professional-self, Corona Pandemic.
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 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

 سلبي 7793. 4.45 .أفضل استخدام أساليب الإرشاد الوجاهية 4 0

أن تركيز الإرشاد الإلكتروني على حاستي السمع والبصر فقط أرى  10 3

 أقل فاعليّة من الإرشاد وجهاُ لوجه1يجعله 

 سلبي 9493. 3.75

أدعو لاستخدام الإرشاد الإلكتروني من أجل استمرار تقديم الخدمات  2 0

 .الإرشادية في زمن الجائحة

 إيجابي 9373. 3.63

 إيجابي 9173. 3.54 .أؤمن بأن الإرشاد الإلكتروني ضروري لكل مرشد 5 1

الإلكتروني يسهم في تنوع مصادر المعرفة والمعلومات الإرشاد يسهم  1 9

           .لدى المرشد والمسترشد

 إيجابي 9693. 3.51

 إيجابي 9703. 3.29 الإرشاد الإلكتروني الوقت والمسافات1 يختصر 6 0

أرى أن الإرشاد الإلكتروني أكثر سهولة وقابلية للتنفيذ مع حالات ذوي  15 9

 .الإعاقة الحركية

 إيجابي 1.003 3.16

يشجع الإرشاد الإلكتروني الطلبة المترددين الذين يعانون من مشكلات  12 1

 محرجة على طلب الخدمة1

 إيجابي 1.015 3.11

 إيجابي 9893. 3.06 .الإرشادأن الإرشاد الإلكتروني يعزّز  رىأ 16 5

 إيجابي 1.020 3.02 الإرشادية1أؤيد الإرشاد الإلكتروني كونه يسهل الوصول إلى الخدمة  13 03

أرى أن الإرشاد الإلكتروني يثري العمليّة الإرشادية بالنشاط والحيوية  11 00

 والتشويق1

 سلبي 8943. 2.83

 سلبي 9913. 2.80 .أعتقد أن استخدام الإنترنت في الإرشاد يعيق عملي كمرشد 7 03



 

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

أكثر حرية في التعبير عن  الإرشاد أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني يجعل 9 00

 ذاته1

 سلبي 1.010 2.74

أرى أن الإرشاد الإلكتروني يشجع المسترشد للحديث عن مشكلته  8 01

 بحريّة1

 سلبي 1.009 2.70

 سلبي 9663. 2.65 أن الإرشاد الذي يدار بواسطة الإنترنت ما هو إلا مضيعة للوقت1 رىأ 3 09

لا يحتاج إلى تحديد مواعيد وحجوزات أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني  14 00

 مسبقة للتواصل مع المرشد1

 سلبي 9653. 2.22

 إيجابي 4312. 3.15 الدّرجة الكليّة لبعد الاتجاه نحو أهميّة الإرشاد الإلكتروني
 

1130109

2.22 - 4.45

1119

3133



 

 

 

 الفقرات رقم الفقرة الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

أشجع الإرشاد الإلكتروني كونه يسهل الوصول  20 0

كورونا أو المخالطين للمسترشدين المصابين بفيروس 

 بصورة آمنة1

 إيجابي 8793. 3.89

أؤمن بأن الإرشاد الإلكتروني يساعد على تكوين  28 3

توجهات مهنيّة لدى الطلبة عبر بث افلام وثائقيّة 

 ومقاطع فيديو خاصة بذلك1

 إيجابي 8863. 3.49

أرى أن الإرشاد الإلكتروني يساعد المرشد على حفظ  27 0

 -بعد موافقة المسترشد-الصوتيّة والمرئيةّالتسجيلات 

 .والرجوع إليها في وقت لاحق

 إيجابي 1.002 3.41

أدعو لاستخدام الإرشاد الإلكتروني في المناطق  22 1

 .المهمشة والمدارس التي لا يوجد فيها مرشد تربوي

 إيجابي 1.307 3.37

في الإرشاد  (Chat) أعتقد أن استخدام غرف الحوار 24 9

الإلكتروني يمكِّن المرشد من إعطاء تغذية راجعة 

  فوريّة للمسترشد والرجوع إليها في أي وقت1

 إيجابي 1.020 3.34

أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني المتزامن بالصوت  23 0

والصورة يمكِّنني من عقد الجلسات الإرشادية في 

 .الوقت الذي يناسبني ويناسب المسترشد

 إيجابي 9483. 3.26

أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني غير المتزامن )عبر  26 9

منصات الحوار والبريد الإلكتروني1 الخ( يضمن 

استمرار العمليّة الإرشاديّة خارج الجلسات والرّد على 

 أسئلة المسترشد واستفساراته في أيّ وقت1

 إيجابي 1.039 3.24

أرى أن أسلوب التدريب الذّاتي من خلال برمجيات  30 1

الحاسوب التفاعليّة يسهم في إكساب الطلبة المهارات 

 السلوكيّة المختلفة1

 إيجابي 8843. 3.23

أرى أن الإرشاد الإلكتروني يمكِّن الطلبة من تلقي  17 5

الخدمات الإرشادية الوقائية بشكل مباشر وعلى مدار 

 الساعة1

 إيجابي 1.028 3.22

المرشد من تبادل أرى أن الإرشاد الإلكتروني يمكِّن  25 03

الصور والوثائق مع المسترشد بسرعة ويُسر أثناء 

 إيجابي 1.000 3.21



 

 

 الفقرات رقم الفقرة الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

 .العمليّة الإرشادية

أرى أن الإرشاد الإلكتروني أكثر فاعليّة مع حالات  21 00

 .الرهاب الاجتماعي

 إيجابي 9373. 3.20

أعتقد أنه بالإمكان تطبيق الإرشاد الجمعي من خلال  34 03

 الإلكتروني1الإرشاد 

 إيجابي 1.038 3.20

أعتقد أن استخدام خاصية الغرف الجانبية في  32 00

الصفوف الافتراضية في تشكيل مجموعات صغيرة 

 يساعد المرشد على تطبيق أسلوب لعب الأدوار1

 إيجابي 9023. 3.15

أعتقد أن استخدام أسلوب المحاكاة من خلال الحاسوب  29 01

السلوك السوي أو تعديل السلوك يمكن الطلبة من تعلم 

 السلبي1

 إيجابي 9003. 3.12

أرى أنه بالإمكان تطبيق المقاييس النفسية إلكترونياً  33 09

 عن بعد بسهولة على المسترشدين باستخدام وسائط

google drive  وسائط أوMicrosoft1 

 إيجابي 9543. 3.09

ثلاثيّة أعتقد أن استخدام برامج العالم الافتراضي  31 00

 الأبعاد يسهم في علاج حالات القلق والرهاب1

 سلبي 8593. 2.94

أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني يساعد في تنمية مهارة  19 09

  .حل المشكلات لدى المسترشدين

 سلبي 9773. 2.92

أفضل استخدام الإرشاد الإلكتروني كونه يساعدني  18 01

 .النفسيّةعلى تطبيق الكثير من الاختبارات 

 سلبي 9803. 2.74

الدّرجة الكليّة لبعد 

الاتجاه نحو خدمات 

 الإرشاد الإلكتروني

 إيجابي 6512. 3.22

 

110

0133

2.74 - 3.89



 

 

0115

3191(1

(One-Sample Test)

0-9

9-0=19

1/9=311311

111

1.1

4.22 .4593 84.44 56.552 *3133  2 

4.12 .5163 82.46 46.292 *3133  0 

4.20 .4743 84.11 54.093 *3133  0 

4.18 .4482 83.67 56.221 *2.22   

≤0.05



 

 

111

56.221

4.18

10109%

111

4.22-4.12

4.22

4.12

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 المئويّةالنسبة 

 

ألتزم بمبادئ وأخلاقيات العمل  12 0

 الإرشادي1

4.61 .5553 92.23  

أفتخر عند إحداث تغييرات إيجابيّة  11 3

 في سلوكيات الآخرين1

4.57 .5923 91.57  



 

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 المئويّةالنسبة 

 

لدي وعي بالمسؤوليات والمهام  4 0

 المطلوبة مني كمرشد1

4.33 .6533 86.68  

أتفهم مشاعري وانفعالاتي وأعمل  3 1

 على ضبطها1

4.22 .6763 84.50 

 83.54 7793. 4.17 مهنتي تتناسب مع ميولي ورغباتي1 9 9

أطلب المشورة والمساعدة من  6 0

 مشرفي عند الحاجة1

4.17 .8273 83.49  

أعتبر نفسي كمرشد شخصيّة  8 9

 متفائلة1

4.16 .7423 83.36  

لدي القدرة على العمل بنجاح تحت  7 1

الظروف الضغط وفي ظل 

 المتغيّرة1

4.15 .6853 83.18  

  83.00 8413. 4.15 أشعر بالرضا عن وظيفتي كمرشد1 10 5

أوثّق أعمالي الإرشادية بشكل  5 03

 منتظم1

4.12 .8233 82.43 

أقدم المشورة لزملائي في قضاياهم  13 00

 الشخصيّة1

4.12 .8093 82.43 

أمتلك المؤهلات العلميّة اللازمة  1 03

 الإرشادي1 للعمل

4.04 .7053 80.97  

أتابع كل ما هو جديد في مجال  2 00

 مهنتي كمرشد1

4.01 .7153 80.22  

 الدّرجة الكليّة لبعد الذّات المهنيّة المدركة
مرتفعة  84.44 4592. 4.22

 جداً
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0 ،1 ،00،03

53130%-11193%0 ،3 ،9 ،0 ،9،1 ،

5 ،03 ،0010191%-



 

 

13133% 

11111%

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

  المئويّة

  87.24 7503. 4.36 أطمح لأن أكون متميزاً في عملي كمرشد1 19 0

  86.62 6753. 4.33 أحرص على الاستفادة من الدّورات التدريبية وورش العمل1 26 3

  86.00 6963. 4.30 أمتلك شخصيّة متحررة من كل أشكال التمييز والتعّصب1 24 0

  85.12 6823. 4.25 أجل تحقيق أهدافي1أسعى بطرق متعددة من  20 1

  84.37 7363. 4.21 أسعى لأن أكون قدوة للمسترشدين1 16 9

أحرص على متابعة كل ما هو جديد في إطار العمل  14 0

    الإرشادي1

4.17 .7033 83.40  

أسعى لتطوير مهاراتي الإرشادية للعمل في الظروف  25 9

 الصعبة1

4.14 .6893 82.96  

  82.74 7123. 4.13 أسعى لتقديم الدعم النفسي لجميع من أتعامل معهم1 15 1

أتعامل مع المشكلات المختلفة للمسترشدين في الظروف  22 5

 كافة1

4.08 .6753 81.77  

  81.37 6993. 4.06 لدي القدرة على التفكير من أجل حل مشكلات الآخرين1 23 03

أفكار جديدة في الممارسات أسعى لأن أكون مبادراً في تقديم  21 00

 .الإرشادية

4.03 .7563 80.75  

  77.31 7413. 3.86 أمتلك الموهبة لإقناع الآخرين بوجهة نظري1 17 03

  72.36 1.121 3.6181 أرغب في إكمال دراستي في مجال الإرشاد1 18 00

 مرتفعة 82.46 5163. 4.12 الدّرجة الكليّة لبعد الذّات المهنيّة المثاليّة



 

 

110

00 ،05 ،33 ،31 ،30

19131%-11109%01 ،09،09 ،

01 ،30 ،33 ،30 ،39

10113%-93100% 

13110%

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

  المئويّة

  88.61 6363. 4.43 أمتلك روح التعاون مع فريق العمل 37 0

  87.46 7033. 4.37 أتعاون مع مدير المدرسة في حل المشكلات المدرسيّة 33 3

                     بشخصيّة محبوبة من قبل المسترشدينأتمتع  27 0

   

4.28 .6393 85.74  

  85.43 6573. 4.27 أنا مصدر ثقة بالنسبة للمسترشدين 28 1

  85.34 6723. 4.26  أسعى إلى تطوير إمكاناتي وقدراتي الشخصيّة 36 9

  84.90 6543. 4.24 أتمتع بقدرة على التواصل مع المسترشدين وذويهم 38 0

  83.89 6393. 4.19 لدى القدرة على الاستمرار في العمل حتى إنجازه 31 9

  83.71 6493. 4.18 استخلص العبرة من تجارب الاخفاق التي مررت بها 35 1

  82.38 6713. 4.11 لدي القدرة على حل مشكلات المسترشدين في المدرسة 30 5

  82.21 6553. 4.11 يفضل من حولي طلب المشورة مني 32 03



 

 

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

  المئويّة

يتعاون معي العاملون في المدرسة لحل المشكلات الإرشادية  34 00

 للطلبة

4.10 .7573 82.03  

  81.77 7013. 4.08 أتمتع بروح القيادة والقدرة على التأثير في الآخرين 39 03

  80.00 7073. 4.00  لدي القدرة على إقناع الآخرين بأفكاري ومقترحاتي 29 00

 مرتفعة 84.11 4743. 4.20 الدّرجة الكليّة لبعد الذّات المهنيّة الاجتماعيّة
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39 ،31 ،00 ،00 ،09 ،01

11100%- 11153%35 ،

03 ،00 ،03 ،01 ،09 ،05 

10115%- 13% 

 

11100%

.05>α



 

 

(Person Correlation)

111

 الإحصاءات المتغيّرات

الاتجاهات نحو 

استخدام الإرشاد 

 الإلكتروني

 الذّات المهنيّة

 المتغيّر المستقل
الاتجاهات نحو استخدام 

 الإرشاد الإلكتروني

 31030** 0 معامل الارتباط

 000.  مستوى الدّلالة

 190 190 ن

 الذّات المهنيّة المتغيّر التابع

 0 31030** معامل الارتباط

  000. مستوى الدّلالة

 190 190 ن

 α≤05.*يكون الارتباط دال إحصائياً عند مستوى دلالة            

111

.05≥α

31030



 

 

05.≥α

(Simple Linear Regressions)

  (Enter ،)

115

 النموذج

 
Beta R

0
R   

2.589 .225  11.495 .000    

.145 .054 .126 2.699 .000 .126 .016 .014 

   7.287 222* . 

.05≥α

115

0%

55%



 

 

y = 2.589 + 0.145

0.145

.05≥α

(Stepwise Multiple Regression)

 Tقيمة  βقيمة  المتغيّر التابع النموذج المتغيّر المستقل
 مستوى الدّلالة

Sig*. 

الاتجاه نحو أهميّة 

 الإرشاد الإلكتروني

 000. 3.654 0051 الذّات المهنيّة المثاليّة الأول

 الثاني
 000. 3.484 3071 الذّات المهنيّة المثاليّة

 003. 2.121 184. الذّات المهنيّة الاجتماعيّة



 

 

1103β

.05≥α

.1693β=

0015%

3073β=.1843β

 t.05≥α



 

 

.05≥α

((5-MANOVA "without Interaction"1100

1.22

 مصدر التباين

مجموع مربعات 

 الانحرافات

SS 

درجات 

 الحرية

DF 

متوسط مجموع 

 مربعات الانحرافات

MS 

 قيمة )ف(
مستوى 

 الدّلالة

 072. 3.250 797. 1 797. الجنس

 **000. 7.250 1.779 3 5.336 سنوات الخبرة

 077. 2.574 632. 2 1.263 السكن

 850. 036. 009. 1 009. المؤهل

 103. 1.479 363. 16 5.804 المديريّة

   245. 429 105.253 الخطأ )البواقي(

    453 4740.346 الكلي



 

 

1100

3193 ،3139، 3119 ،

3103،310005≥α

.05≥α

.05≥α

.000

.05≥α



 

 

LSD1103

1.42LSD

0-11 –22 22

 *251.- *207.-   3.35 أقل من عامين

 *244.- *201.-   3.34 سنوات 2-4

     3.14 سنوات 22 – 1من 

     3.10 سنوات 22أكثر من 

≤0.05 

 

1103.05≥α

9 –03

039–03

033-13-

1



 

 

.05≥α

((5-MANOVA "without Interaction"1100

1.44

 مصدر التباين

مجموع مربعات 

 الانحرافات

SS 

درجات 

 الحرية

DF 

متوسط مجموع 

 مربعات الانحرافات

MS 

 قيمة )ف(
مستوى 

 الدّلالة

 06. 3.475 6923. 1 6923. الجنس

 723. 1213. 024. 1 024. المؤهل العلمي

 213. 1.522 3033. 2 606. مكان السكن

 09. 2.113 4213. 3 1.262 سنوات الخبرة

 293. 1.168 2323. 16 3.720 المديريّة

   1993. 429 85.381 الخطأ )البواقي(

    453 8019.172 الكلي



 

 

1100

3013 ،3193 ،3130 ،3135 ،3135.05≥α

.05≥α
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 بيانات المحكم: 

 التخصص الرتبة العلمية الجامعة اسم المحكم

 إرشاد نفسي وتربوي أستاذ مساعد الخليل إبراهيم سليمان مصري
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     المفتوحةجامعة القدس      

 عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي 

 

 أنثى  ذكر  الجنس
 

 المؤهل الجامعي
 بكالوريوس 

 ماجستير فأعلى 
 

 مكان السكن 
 مدينة   قرية  

   مخيم  
 

 سنوات الخبرة 

 في الإرشاد

 أعوام 4 – 2من   أقل من عامين 

 أعوام 01أكثر من   أعوام 01 – 5من  
 

  اسم المديرية التي تتبع لها

 



 

 

المعرفة في تنوع مصادر يسهم  أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني  0

 والمعلومات لدى المرشد والمسترشد

تقديم استمرار  أدعو لاستخدام الإرشاد الإلكتروني من أجل  3

 الخدمات الإرشادية في زمن الجائحة

الذي يدار بواسطة الإنترنت ما هو إلا  الإرشادأعتقد أن   0

 للوقت مضيعة

 أساليب الإرشاد الوجاهية أفضل استخدام   1

 مرشد ضروري لكل الإرشاد الإلكتروني أن ب أؤمن  9

 الإلكتروني يختصر الوقت والمسافات الإرشادأعتقد أن   0

 .رشدكميعيق عملي في الإرشاد أعتقد أن استخدام الإنترنت   9

للحديث عن  يشجع المسترشدالإرشاد الإلكتروني  أرى أن  1

 مشكلته بحرية

أكثر حرية في  المسترشد الإلكتروني يجعلأعتقد أن الإرشاد   5

 هالتعبير عن ذات

 حاستي السمع الإرشاد الإلكتروني على أعتقد أن تركيز  03

 لوجه يجعله أقل فاعلية من الإرشاد وجهاُوالبصر فقط 

 الإرشادية بالنشاطالإرشاد الإلكتروني يثري العملية أرى أن   00

 والحيوية والتشويق
يشجع الإرشاد الإلكتروني الطلبة المترددين الذين يعانون من   03

 طلب الخدمة محرجة علىمشكلات 

الخدمة يسهل الوصول إلى كونه الإرشاد الالكتروني أؤيد   00

 الإرشادية

مواعيد  إلى تحديدأعتقد أن الإرشاد الإلكتروني لا يحتاج   01

 وحجوزات مسبقة للتواصل مع المرشد

أرى أن الإرشاد الإلكتروني أكثر سهولة وقابلية للتنفيذ مع   09

 حالات ذوي الإعاقة الحركية 

يعزز حرية تعبير المسترشد  الإرشاد الإلكترونيأعتقد أن   00

 عن ذاته من خلال الكتابة 
أرى أن الإرشاد الإلكتروني يمكِّن الطلبة من تلقي الخدمات   09

 الإرشادية الوقائية بشكل مباشر وعلى مدار الساعة

كونه يساعدني على  يأفضل استخدام الإرشاد الإلكترون  01

 تطبيق الكثير من الاختبارات النفسية 



 

 

أعتقد أن الإرشاد الإلكتروني يساعد في تنمية مهارة حل   05

 المشكلات لدى المسترشدين

أشجع الإرشاد الإلكتروني كونه يسهل الوصول للمسترشدين   33

 أو المخالطين بصورة آمنة بفيروس كوروناالمصابين 

أرى أن الإرشاد الإلكتروني أكثر فاعلية مع حالات الرهاب   30

 الاجتماعي 

أدعو لاستخدام الإرشاد الإلكتروني في المناطق المهمشة   33

 والمدارس التي لا يوجد فيها مرشد تربوي 

أعتقد الإرشاد الإلكتروني المتزامن بالصوت والصورة   30

يناسبني يمكِّنني من عقد الجلسات الإرشادية في الوقت الذي 

الإرشاد ( في Chatغرف الحوار ) أعتقد أن استخدام  31 المسترشد  ويناسب

 فوريةيمكِّن المرشد من إعطاء تغذية راجعة  الإلكتروني

 والرجوع إليها في أي وقت  للمسترشد

أرى أن الإرشاد الإلكتروني يمكِّن المرشد من تبادل الصور   39

 والوثائق مع المسترشد بسرعة ويُسر أثناء العملية الإرشادية 

عبر منصات )المتزامن غير الإلكتروني أعتقد أن الإرشاد   30

 الحوار والبريد الإلكتروني. الخ( يضمن استمرار العلمية

الإرشادية خارج الجلسات والرد على أسئلة المسترشد 

 واستفساراته في أي وقت

 على حفظيساعد المرشد  الإرشاد الإلكترونيأرى أن   39

 -بعد موافقة المسترشد-التسجيلات الصوتية والمرئية

 قحوالرجوع إليها في وقت لا

 على تكوين توجهاتيساعد الإرشاد الإلكتروني أؤمن بأن   31

عبر بث افلام وثائقية ومقاطع فيديو خاصة  بةمهنية لدى الطل

 بذلك

 يمكنمن خلال الحاسوب  أسلوب المحاكاةم ااستخدأعتقد أن   35

 السلبي وكالسلوك السوي أو تعديل السلمن تعلم الطلبة 

الحاسوب  خلال برمجياتسلوب التدريب الذاتي من أرى أن أ  03

 الطلبة المهارات السلوكية المختلفةكساب في إ التفاعلية يسهم

أعتقد أن استخدام برامج العالم الافتراضي ثلاثية الأبعاد   00

 يسهم في علاج حالات القلق والرهاب

أعتقد أن استخدام خاصية الغرف الجانبية في الصفوف   03

الافتراضية في تشكيل مجموعات صغيرة يساعد المرشد 

 الأدوارعلى تطبيق أسلوب لعب 

عن بعد الكترونياُ  أرى انه بالإمكان تطبيق المقاييس النفسية  00

  google drive وسائطباستخدام بسهولة على المسترشدين 



 

 

أعتقد أنه بالإمكان تطبيق الإرشاد الجمعي من خلال الإرشاد   01

 الإلكتروني

0  

3  

0  

1  

9  

0 

9 
جاح تحت الضغط بنى العمل للدي القدرة ع

 الظروف المتغيرةفي ظل و

 ةلأعتبر نفسي كمرشد شخصية متفائ 1

 تتناسب مع ميولي ورغباتينتي هم 5

 أشعر بالرضا عن وظيفتي كمرشد  03

00 
ات إيجابية في رأفتخر عند إحداث تغيي

 الآخرين سلوكيات

 ألتزم بمبادئ وأخلاقيات العمل الإرشادي 03

م هأقدم المشورة لزملائي في قضايا 00



 

 

 الشخصية

01 
و جديد في هى متابعة كل ما علأحرص 

 العمل الإرشادي.إطار 

09 
أسعى لتقديم الدعم النفسي لجميع من أتعامل 

 مهمع

 للمسترشدينأكون قدوة  أسعى لأن 00

 أمتلك الموهبة لإقناع الآخرين بوجهة نظري 09

 مجال الإرشادي أرغب في إكمال دراستي ف 01

 ي كمرشدلفي عم متميزاًأطمح لأن أكون  05

 أهدافي تحقيق أجل من متعددة بطرق أسعى 33

30 
 في تقديم أفكار أسعى لأن أكون مبادراً

 الإرشادية  الممارساتفي  جديدة.

33 
مسترشدين لفة للمع المشكلات المخت أتعامل

 الظروف كافة في

30 
 حل أجل من التفكير ىلع القدرة لدي

 الآخرين مشكلات

31 
كل أشكال  أمتلك شخصية متحررة من

 التمييز والتعصب

39 
عمل في لالإرشادية ل اراتيهأسعى لتطوير م

 الظروف الصعبة

30 

الدورات  أحرص على الاستفادة من
 التدريبية وورش العمل

 محبوبة من قبل المسترشدين أتمتع بشخصية 39

 مسترشدينلل أنا مصدر ثقة بالنسبة 31

35 
 الآخرين بأفكاريلدي القدرة على إقناع 

 ومقترحاتي 

03 
المسترشدين  حل مشكلاتلدي القدرة على 

 المدرسةفي 

00 
 حتى العمل في الاستمرار على القدرة لدى

 إنجازه



 

 

 طلب المشورة منييفضل من حولي  03

00 
مدير المدرسة في حل المشكلات  أتعاون مع
 المدرسية

01 
ون في المدرسة لحل ليتعاون معي العام

 للطلبةالمشكلات الإرشادية 

09 
استخلص العبرة من تجارب الاخفاق التي 

 مررت بها

00 
إمكاناتي وقدراتي  تطوير إلى أسعى

  الشخصية

 أمتلك روح التعاون مع فريق العمل 09

01 
ى التواصل مع المسترشدين لأتمتع بقدرة ع

 مهوذوي

05 
التأثير في ى لالقيادة والقدرة عأتمتع بروح 

 الآخرين



 

 


